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Zalgcznik nr 10
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z dnia 18 stycznia 2021 roku
PROGRAM STUDIOW PODYPLOMOWYCH

Zarzgdzanie sferq ustug medycznych
1. Adresaci studiow:

Studia adresowane do absolwentow szkol wyzszych dowolnej specjalizacji zamierzajacych
pracowac badz juz pracujacych na w szpitalach, zaktadach podstawowej opieki zdrowotnej, lub
innych podmiotach leczniczych na stanowiskach kierowniczych lub planujacych rozwijaé
swoja kariere zawodowa w takim kierunku. Studia dedykowane sa rowniez osobom, ktdére
W przysztosci planujg otworzy¢ podmiot gospodarczy $wiadczacy ustugi medyczne.

2. Cel studiow:

Celem studiéow jest rozwinigcie wiedzy iumiejetnosci stuchaczy w zakresie zarzadzania
podmiotami leczniczymi. W czasie studiow omoéwione zostang glowne kwestie zwigzane
Z zarzadzaniem tymi specyficznymi podmiotami. Studia ukierunkowane sg tak, aby Stuchacze
zdobywali wiedze praktyczng zwigzang z prowadzeniem podmiotow leczniczych, dlatego tez
omawiane kwestie teoretyczne uzupetniane sa wykladami prowadzonymi przez praktykow
z wieloletnim doswiadczeniem w ochronie zdrowia. Kluczowe kwestie omawiane w czasie
zaje¢ to aspekty prawne funkcjonowania podmiotdw leczniczych, kontraktowanie ushug
medycznych z NFZ, zarzadzanie jakoS$cia — certyfikacja, zarzadzanie finansami, rachunkowos¢
zarzadcza oraz zarzadzanie personelem.

3. Program studiéw:

Lp. Przedmiot UIMMEL | oaerg
godzinowy
1 System ochrony zdrowia w Polsce. Kluczowe zatozenia 5 2
" | funkcjonowania i wyzwania
2. | Rachunkowos¢ zarzadcza 14 3
3. | Kluczowe kompetencje w podmiotach leczniczych 12 2
4. | Marketing jednostek ochrony zdrowia 12 2
Compliance: przestrzeganie norm etycznych w podmiotach 5 5
5. leczniczych 1
6. | Zarzadzanie podmiotami leczniczymi 12 2
7. | Komunikacja zewngtrzna i wewnetrzna w podmiotach leczniczych 12 2
8. | Gospodarka lekami 12 2
9 Jako$¢ w ochronie zdrowia. Certyfikacja i akredytacja w sferze 12 2
" | ustug medycznych
10. | Zarzadzanie zmiang w podmiotach leczniczych 7 1
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11. | Zarzadzanie kapitatem ludzkim w podmiotach leczniczych 12 2
12. | Finanse i controlling podmiotow medycznych 12 2
Ochrona danych osobowych w branzy medyczne;j i
13. . 12 2
farmaceutycznej
14. | Prawne aspekty zarzadzania podmiotem leczniczym 13 2
15. | Wspolczesne wyzwania menadzerskie w ochronie zdrowia 6 1
16 Biznes plany oraz zarzadzanie interesariuszami w projektach w 5 1
" | sektorze ochrony zdrowia
17. | Kontraktowanie $wiadczen zdrowotnych 7 1
18 Praktyczne rozwigzania w zakresie zarzadzania podmiotami 7 1
" | leczniczymi
19. | Seminarium 10 3
Razem: 194 35

4. Czas trwania studiéw oraz liczba godzin:

Studia podyplomowe odbywac¢ beda si¢ w trybie niestacjonarnym (zajecia w piatki, soboty oraz

opcjonalnie niedziele). Wymiar godzin studiow podyplomowych to 194 godzin. Czas trwania

studiéow podyplomowych to dwa semestry.

5. Warunki oraz sposob zaliczenia studiow:

Warunkiem uzyskania zaliczenia kazdego przedmiotu jest obecno$¢ na zaje¢ciach. Kazdy

semestr konczy si¢ egzaminem w formie pisemnej. Na koniec studiéw stuchacze przystepuja

do egzaminu koncowego oraz obrony pracy koncowej.

6. Efekty uczenia si¢:

Efekty uczenia si¢ dla studiow podyplomowych

Jednostka prowadzaca:

Krakowska Szkota Biznesu UEK

Nazwa studiow podyplomowych:

Zarzgdzanie sferq ustug medycznych

Dziedzina nauki:

Nauki spoteczne

Profil studiow:

ogolnoakademicki

Poziom PRK 7

Poziom studiow:

podyplomowe

Liczba semestrow: 2
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Symbol efektu
uczenia si¢ dla
kierunku

Opis efektow uczenia si¢

Odniesienie do
charakterystyk
efektow uczenia si¢

P_W (WIEDZA) Absolwent zna i rozumie:

ZSUM_W1

w poglebionym stopniu teorie i koncepcje oraz
zaleznos$ci ekonomiczno—spoteczne stanowigce
zaawansowang wiedze z zakresu zarzadzania w
w podmiotach leczniczych.

P7S_WG_S1

ZSUM_W?2

W zaawansowanym stopniu organizacyjne i
etyczne uwarunkowania  wykonywania
dzialalnosci zawodowej w shuzbie zdrowia i
instytucjach finansujacych.

P7S_WG_S2

ZSUM_W3

w  poglebionym stopniu funkcjonowanie
podmiotow z sektora stuzby zdrowia
(prywatnych i publicznych) zaréwno w
odniesieniu do poziomu operacyjnego, jak i
menedzerskiego

P7S_WG_S3

ZSUM_W4

w poglebionym stopniu proces zmian
zachodzacy w obszarze zarzadzania W
podmiotach leczniczych, w kontekscie ich
przyczyn, przebiegu i konsekwencji.

P7S_WK_S1

ZSUM_W5

w  poglebionym  stopniu  zastosowanie
praktyczne wiedzy z zakresu zarzadzania w
dziatalnosci zawodowej w  podmiotach
swiadczacych ustugi medyczne.

P7S_WK_S2

P_U (UMIEJETNOSCI) Absolwent potrafi:

ZSUM_U1

wykorzysta¢ posiadang wiedzg do twdrczego
formulowania i rozwigzywania ztozonych oraz
niestandardowych problemow zwigzanych z
zarzadzaniem  podmiotem  leczniczym i
kreatywnych rozwigzan, a takze wlasciwie
dobiera¢ Zrdédla informacji 1 dokonywaé ich
weryfikacji

P7S_UW_S1

ZSUM_U2

.....

oraz procesy w odniesieniu do zagadnien
zwigzanych z zarzadzaniem w sferze ustug
medycznych, a w sytuacjach bardziej
skomplikowanych  korzysta¢ z  porad
wlasciwych ekspertow

P7S_UW_S2

ZSUM_U3

komunikowa¢ si¢ na tematy specjalistyczne z
réznorodnymi krggami odbiorcow 1 prowadzi¢
dyskusje

P7S_UK_S1

ZSUM_U4

kierowa¢ praca zespotu, wspoldziata¢ z innymi
osobami w ramach prac zespolowych
przyjmujac postawe lidera, motywowac i
inspirowac czlonkdéw zespotu do aktywnosci

P7S_UO _S1
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ZSUM_U5 samodzielnie planowaé i realizowa¢ wlasne P7S_UU_S1

uczenie si¢ przez cate zycie, a takze
ukierunkowywac innych w tym zakresie

P K (KOMPETENCJE SPOLECZNE) Absolwent jest gotow:

ZSUM_K1 uznawaé znaczenie wiedzy w rozwigzywaniu P7S_KK_S1
problemow  zarzadczych 1 praktycznych
dotyczacych problemow zarzadzania w stuzbie
zdrowia i sygnalizowania nieprawidtlowos$ci

ZSUM_K?2 korzysta¢ z opinii ekspertow w przypadku P7S_KK_S2
trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem
problemow

ZSUM_K3 do wypehiania zobowigzan spotecznych oraz P7S_KO_S1
inspirowania 1 organizowania dziatalno$ci na
rzecz $rodowiska spotecznego i zdrowia
publicznego

ZSUM_K4 inicjowa¢ dzialania na rzecz interesu P7S_KO_S2
publicznego, myslenia i dziatania w sposob

przedsiebiorczy
ZSUM_K5 do odpowiedzialnego petnienia ol P7S_KR_S1
zawodowych, z uwzglednieniem

zmieniajacych si¢ potrzeb spotecznych, w tym
do podtrzymywania odpowiedniego etosu
zawodu pracownika stuzby zdrowia

Objasnienia oznaczen w symbolach dotyczacych kierunku studiéw podyplomowych:

ZSUM - kierunek studiow podyplomowych Zarzgdzanie sferg ustug medycznych
e W —Kkategoria wiedzy
e U —Kkategoria umiejetnosci
e K —kategoria kompetencji spotecznych
e 01,02, 03 i kolejne — numer efektu uczenia sie
Objasnienia oznaczen w odniesieniach do charakterystyk efektow uczenia si¢
e P —poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK)
e P7S — charakterystyka drugiego stopnia poziomu 7 PRK
P7U_W - charakterystyka uniwersalna (WIEDZA):
o P7S_WG — charakterystyka drugiego stopnia (zakres i glgbia)
e P7S WK - charakterystyka drugiego stopnia (kontekst)
P7U_U — charakterystyka uniwersalna (UMIEJETNOSCI):
P7S_UW - charakterystyka drugiego stopnia (wykorzystanie wiedzy)
P7S_UK - charakterystyka drugiego stopnia (komunikowanie si¢)
P7S_UO - charakterystyka drugiego stopnia (organizacja pracy)
P7S_UU — charakterystyka drugiego stopnia (uczenie si¢)
P7U_K — charakterystyka uniwersalna (KOMPETENCJE SPOLECZNE):
e P7S_KK - charakterystyka drugiego stopnia (oceny/krytyczne podejscie)
e P7S_KO - charakterystyka drugiego stopnia (odpowiedzialnos¢)
e P7S_KR - charakterystyka drugiego stopnia (rola zawodowa)
S1, S2, S3... - kody sktadnika opisu odnoszace si¢ do dziedziny uczenia si¢ w zakresie nauk spotecznych



