KIERUNEK 1s | us | ins | ins
|

MARKETING = Te
| KOMUNIKACJA RYNKOWA

¥ | &

Marketing i komunikacja rynkowa to kierunek przygotowany z myslg o ksztatceniu wysokiej klasy spe-
cjalistow z zakresu marketingu. Zajecia pozwalaja zdoby¢ wiedze i praktyczne umiejetnosci tworzenia
strategii marketingowych, zarzadzania produktem oraz realizacji dziatan promocyjnych. Zagadnienia
omawiane w trakcie studiow obejmujg m.in.: wykorzystanie Internetu w marketingu, kreowanie wizerun-
ku marki, zarzadzanie komunikacja z klientami, prowadzenie badan konsumentéw oraz analize i przewi-
dywanie trendéw rynkowych.
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> E-marketing > Analitykarynku
> Handel i budowanie relacji > Handel elektroniczny
z nabywcami > Marketing miedzynarodowy
> Marketing miast i regionow > Zarzadzanie produktem
> Reklamai Public Relations
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> zyskasz cenione na rynku pracy umiejetnosci, takie jak: wykorzystanie Internetu w marketin-
gu, kreowanie wizerunku marki, zarzadzanie komunikacja z klientami

> zdobedziesz umiejetno$¢ prowadzenia badan konsumentdéw oraz $ledzenia i przewidywania
trenddw rynkowych

> oferowana wiedza i umiejetnosci umozliwia Ci podjecie pracy na stanowiskach: menedzeréw
produktu, analitykéw rynku, przedstawicieli handlowych, specjalistéw marketingu miedzy-
narodowego, specjalistow ds. promocji, rzecznikdw prasowych, jak tez dadza podstawe do
zatozenia i prowadzenia wtasnej firmy
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W ramach tej specjalnosci zdobedziesz specjalistyczng wiedze z zakresu metod i technik wykorzystania In-
ternetu w dziatalnosci marketingowej przedsiebiorstw réznych sektoréw gospodarki oraz poznasz zasady
funkcjonowania rynku internetowego. Program studiéw zaktada jednoczesnie nabycie praktycznych umie-
jetnosci pozwalajacych na projektowanie i wdrazanie internetowych kampanii promocyjnych, zarzadzanie
catoksztattem dziatarn w obszarze marketingu internetowego oraz prowadzenie badan i analiz w Internecie.
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> marketing > agencje interaktywne, portale, wortale
> podstawy e-marketingu iinne firmy dziatajace w sieci
> przedsiebiorstwo w Internecie > firmy doradcze
> promocja internetowa > dziaty marketingu przedsiebiorstw
> badania Internetu réznych branz
> prawo handlowe > instytucje sektora publicznego
> etykabiznesu > organizacje non-profit
> rachunkowos¢ zarzadcza
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Studiujac te specjalno$¢ zapoznasz sie ze specyfika handlu i funkcjonowania réznych instytucji han-
dlowych, zgtebisz problematyke zarzadzania sprzedaza oraz nabedziesz wiedze z zakresu marketingu
w handlu. Zyskasz tez cenione na rynku umiejetnosci wykorzystania nowoczesnych technik i technologii
w zarzadzaniu placowkami handlowych i w procesach obstugi klienta, pozwalajace na osigganie sukce-
sow sprzedazowych, jak tez umiejetnosci personalne, stuzace nawigzywaniu kontaktow osobistych i wy-
ksztatcaniu dtugofalowych postaw lojalnosci.
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handel i zarzadzanie sprzedaza

merchandising i zarzadzanie kategoria produktow
obstuga klienta i tworzenie relacji z nabywcami
wykorzystanie nowoczesnych technologii w handlu
negocjacje handlowe
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przedsiebiorstwa handlowe
dziaty handlowe firm produkcyjnych i ustugowych
wtasna dziatalnos¢ gospodarcza (zaréwno w formie stacjonarnej, jak i w Internecie)
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Studia na tej specjalnosci umozliwiaja zapoznanie sie z zagadnieniami marketingu terytorialnego, zarzadza-
nia marketingowego regionem, planowania i tworzenia wizerunku miasta i regionu, przeprowadzania ba-
dan marketingowych w sektorze komunalnym. Zdobedziesz umiejetnosci analizy zasobow i otoczenia, two-
rzenia strategii, planowania kampanii promocyjnych miast i regionéw; rozwiniesz kompetencje spoteczne,
takie jak komunikacja interpersonalna, pozytywna motywacja do dziatania, nieche¢ do biurokratyzacji.

-0 '
O\o WYBRANE PRZEDMIOTY @ GDZIE ZNAJDZIESZ PRACE?

zarzadzaniem marketingiem > urzedy samorzadu terytorialnego
podstawy marketingu terytorialnego i jednostkiim podlegte

badania marketingowe w sektorze

komunalnym

strategia promocji miast i regionow

zarzadzanie projektami

logistyka
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Studia na tej specjalnosci umozliwiaja poznanie ekonomicznych, prawnych, spotecznych i kulturowych za-
gadnien zarzadzania reklamg i ksztattowania kampanii PR. Zdobedziesz profesjonalna wiedze z obszaru
podstawowych instrumentéw komunikacji marketingowej, strategii reklamy, jej kreacji oraz organizacji
i planowania kampanii w mediach. Nabyte umiejetnosci pozwola Ci na tworcze ksztattowanie form i narze-
dzi public relations, a takze budowania wartosci i wizerunku przedsiebiorstw oraz instytucji publicznych.
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> marketing ustug > agencje reklamy i public relations
> podstawy nauki o mediach > przedsiebiorstwa réznych sektoréw
> podstawy komunikacji rynkowej i branz (w komorkach ds. komunikacji
> reklama marketingowej i PR)
> publicrelations > firmy konsultingowe
> badania marketingowe > instytucje sektora publicznego
> zachowania konsumenta > organizacjach non-profit
> wiasna dziatalno$¢ gospodarcza

(agencje reklamy i agencje PR)
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W trakcie studiow zgtebisz wiedze dotyczacg prowadzenia badan spotecznych i marketingowych, bu-
dowy i oceny rzetelnosci narzedzi badawczych, wspoétczesnych metod analizy rynku oraz zachowan
klientéw. Poznasz metody analizy danych, zdobedziesz umiejetnosci wykorzystywania programéw kom-
puterowych do analizy danych marketingowych oraz bedziesz miat mozliwos¢, po ukonczeniu kursu,
uzyskania Certyfikatu Statsoft Polska. Specjalno$¢ obejmuje zajecia przygotowawcze do zewnetrznych
egzamindw z obstugi programu Rapid Miner.
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> analizarynku > agencje badar marketingowych
> analiza zachowan konsumenta > instytuty badawcze
> projektowanie badan marketingowych > firmy consultingowe i szkoleniowe
> badania jakosciowe w marketingu > dziaty badawczo-rozwojowe i anali-
> modelowanie marketingowe tyczne przedsiebiorstw
> narzedzia pomiaru i wskazniki marke- > wiasna dziatalno$¢ gospodarcza pole-
tingowe gajaca na prowadzeniu samodzielnych
badan spotecznych i marketingowych
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Na tej specjalnosci bedziesz mogt zapoznac sie z mozliwosciami wykorzystania Internetu w prowadzeniu
dziatalnosci handlowej przedsigbiorstw. Zdobedziesz specjalistyczng wiedze oraz praktyczne umiejetno-
Sciw zakresie zarzadzania elektronicznymi kanatami dystrybucji i sprzedazy wielokanatowej, opracowa-
nia skutecznych kampanii promocyjnych, identyfikacji czynnikdéw warunkujacych prowadzenie sprzedazy
w Srodowisku wirtualnym i sposobow jej optymalizacji oraz pomiaru efektéw dziatan sprzedazowych.
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> technologie internetowe i mobilne > przedsiebiorstwa handlu detalicznego
> modele i strategie e-handlu lub hurtowego w sieci Internet (na
> analityka e-handlu stanowiskach menedzerskich i specja-
> prawo e-handlu listycznych zwiazanych z organizacja
> prawna ochrona rynku i konsumenta i nadzorem dziatan sprzedazowych)
> instytucje rynkowe > wtasna dziatalnos¢ gospodarcza w sfe-

rze e-handlu
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Studia na tej specjalnosci umozliwiaja poznania ekonomicznych, prawnych, spotecznych i kulturowych uwa-
runkowan ksztattowania marketingowej strategii rozwoju przedsiebiorstw funkcjonujacych na krajowym
i globalnym rynku. Zdobyta wiedza pozwala na skuteczne wykorzystanie instrumentéw marketingu, w tym:
ksztattowanie oferty przedsiebiorstwa, sposobu jej promowania i strategii jej rozmieszczenia w miedzyna-
rodowych kanatach dystrybucji oraz prowadzenie badar marketingowych rynkéw zagranicznych.
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> marketing miedzynarodowy > przedsiebiorstwa réznych sektorow i branz,
> rynek Unii Europejskiej funkcjonujace na rynkach miedzynarodowych
> miedzynarodowe badania (na stanowiskach menedzerdw, specjalistow
marketingowe i ekspertow w zakresie marketingowego
> finanse i rachunkowos¢ zarzadzania biznesem miedzynarodowym)
miedzynarodowa > korporacje transnarodowe
> miedzynarodowe PR > agencje konsultingowe
> audyt marketingowy > instytucje sektora publicznego
> organizacje non-profit
> wtasna dziatalno$¢ gospodarcza
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Studia na tej specjalnosci przygotuja Cie do pracy w charakterze menedzera produktu: odkrywania okazji
rynkowych i kreowania innowacyjnych produktow oraz ksztattowania i rozwijania ich cech (we wspétpra-
cy z projektantami), opracowywania marketingowych strategii i oceniania osiaggnietych efektow. Zdobe-
dziesz wiedze na temat wtasciwosci wybranych rynkéw branzowych, specyfiki oferowanych na nich pro-
duktow oraz zachowan konsumentdw, poznasz metody i narzedzia ksztattowania wartosci produktow,
zarzadzania markami i jakoscig produktow.
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> strategie produktu > hurtowe i detaliczne przedsiebiorstwa
> zarzadzanie marka handlowe
> zarzadzanie jakoscia produktu > dziaty marketingu przedsiebiorstw
> design produkcyjnych i handlowych
> wspotczesne koncepcje marketingu > dziaty kreatywnych przedsiebiorstw
> marketing spoteczny zajmujacych sie opracowywaniem pro-
> komunikacja marketingowa jektéw nowych produktéw (R&D, design)




